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» - La inteligencia artificial (1A) esta revolucionando el mundo
EI m Otor d el eXIto empresarial, generando un impacto transformador en diversos
campos, incluyendo el drea creativa. Con su capacidad para
- » analizar datos, detectar patrones y generar solucicnes
u innovadoras, la A esta impulsando la personalizacion del
em p resa rla = omo contenido, la eficiencia creativa y la optimizacion del disefio
en la publicidad, el disefio vy otras disciplinas creativas.

Ia Inm‘igenda Mmdal En este reporte, evidenciaras como la aplicacion de la A esta
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e casos io d _empres:as)l eres en la industria y
esta revol_uaona ndo s s
los hegocios

motor del éxito empresarial en la era digital!
La automatizacion de procesos empresariales| El 88% de los profesionales de marketing
con IA tiene un potencial de ahorro de costos | considera que la personalizacion del contenido
de hasta el 20% y la experiencia del cliente con inteligencia
artificial es crucial para el éxito de un negocio.

Inteligencia Artificial

en areas como la logistica, la gestion del flujo de trabajo
y la cadena de suministro.
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La inteligencia artificial aumentara la Se espera que el mercado de chatbots
productividad empresarial en un 40% crezca a una tasa compuesta anual del
para 2035. 24.3% entre 2023 y 2028.
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Esto gracias a su capacidad para analizar grandes Impt_,lls_ado ppr la deme.mda. de aqtomatigacién del
cantidades de datos y filtrar informacion valiosa. servicio al cliente con inteligencia artificial.

Fuente: Accenture Fuente: Grand View Research

El 95% de las empresas considera que la El 55% de las empresas utiliza inteligencia
optimizacion de precios es una prioridad artificial para la deteccion de fraudes y la
estratégica. gestion de riesgos.
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El 58% de ellas utiliza o planea utilizar algoritmos de
inteligencia artificial para optimizar los precios y
la demanda.

Fuente: Pricefx Fuente: Deloitte

Estos rubros estan sacando el maximo provecho alas IA
para potenciar sus negocios
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Servicios Financieros

El sector de servicios financieros lo utiliza principalmente para la deteccion de fraudes,
la gestion de riesgos, el analisis de datos, la personalizacion de servicios y la
automatizacion de tareas

Beneficios: > _
- Deteccion vy prevencion de fraude en tiempo real.

- Personalizacion de servicios y productos financieros
basada en analisis de datos del cliente.

- Automatizacion de procesos para una mayor eficiencia
v reduccion de costos.

Salud

Con su capacidad para analizar datos a gran escala y aprender de ellos, la inteligencia
artificial esta revolucionando la medicina y mejorando la toma de decisiones clinicas.

Beneficios: _ _
- Diagnostico y tratamiento personalizado basado en
analisis de datos clinicos.

- Monitoreo y seguimiento de pacientes en tiempo real.

- Investigacion médica acelerada a través del analisis de
grandes cantidades de datos.

Retail y Comercio Electroénico

La aplicacion de la inteligencia artificial en el sector retail y el comercio electrénico esta
cambiando la forma en que las empresas interactian con los clientes, optimizan las
operaciones y mejoran la experiencia de compra en linea.

Beneficios: _ -
- Recomendaciones personalizadas de productos vy servicios.

- Automatizacion del inventario y la logistica para una gestion
eficiente de la cadena de suministro.

- Analisis de datos de clientes y tendencias de mercado
. : para la toma de decisiones estratégicas.

Logistica

Con su capacidad para procesar grandes cantidades de datos y aprender de ellos, la
inteligencia artificial esta revolucionando la industria logistica, permitiendo a las
empresas ser mas eficientes, flexibles y competitivas en un entorno empresarial
dinamico y globalizado.

Beneficios:
- Optimizacion de rutas y planificacion de la entrega de
productos.

- Monitoreo en tiempo real de la ubicacion y estado de
los productos en transito.

- Prediccion de la demanda y gestion de inventario basada
-—00" en analisis de datos.
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Recursos Humanos

Las IA estan revolucionando la gestion del talento, permitiendo a las empresas tomar
decisiones mas informadas y acertadas en la gestion del capital humano, lo cual es
clave para el éxito y la competitividad de cualquier organizacion.

Q
@ 4an @ Beneficios:
An AN - Seleccion y contratacion de talento basada en analisis
de datos.
O O
Adh Ah - Analisis del compromiso y satisfaccion del empleado.
@ I @ - Automatizacion de procesos de nomina y gestion de
4h an beneficios.

Publicidad

Es muy conocido su éxito actual en el aspecto creativo de la produccion de contenidos;
sin embargo, ya hace varios anos viene destacando por otras capacidades.

Q
- = Beneficios:
/ - Creacion de anuncios altamente personalizables basados
\ p en datos de los consumidores.
A & - Identificacion precisa de los segmentos de audiencia mas
> / relevantes para una campafa.

- Ajuste y optimizaciéon de campanas publicitarias en
tiempo real.

¢Como utilizan las grandes
marcas la inteligencia artificial?
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Las IA se adaptan a cualquier rubro y desafio para facilitar
y ofrecer un servicio de primera.
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Conoce los casos de éxito de los lideres empresariales en su sector.

Amazon utiliza robots autonomos en sus La plataforma de streaming de musica
almacenes para realizar tareas de embalaje Spotify utiliza algoritmos de |A para
y transporte recomendar canciones y crear listas de

reproduccion personalizadas basadas en
los gustos musicales de sus usuarios.
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Esto ha mejorado la eficiencia vy la velocidad de
Sus operaciones.

Alibaba utiliza algoritmos de |A para Facebook Messenger utiliza chatbots de
analizar datos de compradores y vendedores inteligencia artificial para proporcionar
vy predecir la demanda de productos. respuestas automaticas y brindar soporte

al cliente en tiempo real.

Esto les ha permitido mejorar la eficiencia en su
cadena de suministro

La empresa de viajes online Booking.com Mastercard utiliza las |A para analizar patrones
utiliza algoritmos de IA para ajustaﬂos de gasto y detectar posibles fraudes en
precios de sus habitaciones de hotel en transacciones de tarjetas de credito.

tiempo real, en funcion de la demanda,
la disponibilidad y otros factores.

Esto ha permitido reducir los casos de fraude y mejorar
la seguridad en las transacciones.
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